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Introduzione

Il Cloud come opportunita

- Esigenza di eseguire un aggiornamento tecnologico (obsolescenza parco
macchine, gestione diventata poco efficiente...)

- Spinta normativa: Piano Triennale PA, GDPR, MM

- Avviata sperimentazione per I'erogazione dei Laboratori Didattici mediante

Cloud (Progetto Virtual Lab).

Sperimentazione proseguita nell'ambito dei servizi IT
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Strategia approccio al Cloud

Migrazione Lift and Shift?

- Costi elevati
- Difficolta gestionali invariate

Valutazione dei servizi PaaS e SaaS, avviate sperimentazioni

Modelli SaaS e PaaS scelta preferenziale.

laaS solo come ultima istanza o in fase transitoria.
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Stato iniziale - soluzione on-premise

- Hypervisor VMWare
(Blade Server)

- DB Oracle RAC (due nodi)

- Storage NetApp
Metrocluster

Hypervisor

Database

Business Continuity su

due datacenter.
Storage
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Move to the Cloud 1/2

Cloud Provider Microsoft Azure

- Sperimentazione avviata nel 2017 per Laboratori
Didattici in Cloud.

- Team di supporto, contatti diretti con I'engineering

- Accesso a convenzione “Education Transformation
Agreement” CRUI — Microsoft
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Move to the Cloud 2/2 CINECA

SaaS Gestionali CINECA

Sono state sviluppate le integrazioni con altri applicativi con servizi
PaasS:

- U-Gov, interazione mediante ModNot (acquisizione incrementale transazioni) e
viste di frontiera

- ESSE3, interazione mediante accesso su DB in sola lettura (Proxy User) e facili
CDC

- Strumenti di ETL (Azure Data Factory)

Piattaforma di streaming Kafka gestita (Event Hubs)
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Strumenti 1/4

DevOps Services

- Strumenti Agile per la gestione dei progetti (Lavagne Kanban, backlog,
dashboard, reportistica)

- Repository Git privati e pubblici

- Pipeline build e release (build del progetto, supporto per container registry,
deploy su Kubernetes, serverless, VM...)

- Wiki

Condivisione delle informazioni all'interno del team
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Strumenti 2/4

Azure Kubernetes (AKS)

- Orchestrator Kubernetes gestito

- Rapidita nella gestione di cluster, upgrade, scalabilita
- Cluster ad alta affidabilita, supporto availability zones
- Interazione via portale o CLI

Strategia: containerizzazione delle applicazioni ed
eliminazione delle VM

- Benefici features orchestator (scalabilita, monitoring, rapi
attivazione ambienti di test...)
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) 3
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Strumenti 3/4

Data Factory

- PaaS per gestione dei flussi dati (strumento ETL)

- Definizione di Dataset e Pipeline

- Pipeline componibili con altri servizi Cloud per data
processing (Move & Transform, Databricks, Data Lake
Analytics...)

- Integrazione con repository Git, tutti i flussi dati sono in

formato JSON
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Strumenti 4/4

Event Hubs
- Piattaforma di streaming Kafka serverless.

- Modello publish-subscribe. Connettore tra applicazioni
mantiene un accoppiamento basso o nullo tra componenti
eterogenee (Es ESSE3 - Moodle).

- Producer: ciascuna transazione estratta da OLTP viene
trasformata in messaggio (Avro) e pubblicato su Topic.

- Consumer: le applicazioni «abbonate» al Topic processag

e applicano i messaggi.
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Stato attuale - soluzione Cloud based

- Tutti i progetti sono gestiti in DevOps . S
- |l progetto “infrastructure”, contiene la DevOps SaaS
definizione in forma dichiarativa
(Terraform) dell'infrastruttura di
erogazione dei servizi costituita da Ql'fbs % 5‘$m
due cluster Kubernetes (pubblico e

privato).
- L'infrastruttura e replicabile e nota al AKS
team che collabora al progetto. pvt

Approccio che abilita al multicloud.
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Case Study - Pubblicazione attivita di ricerca 1/3

Esigenza di pubblicare le attivita di ricerca dipartimentale

L'Ateneo dispone di un catalogo pubblico consultabile via web

Fonti dati eterogenee (pubblicazioni, risorse umane, ragioneria, infrastrutture)

Riferimenti: https://fatti-persone.unimib.it/
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Case Study - Pubblicazione attivita di ricerca 2/3

Progetto gestito in DevOps

- Workitem assegnati al team di sviluppo, gestione attivita mediante Boards,
brench Git, VM DevTest Lab, Wiki ecc...

- Pipeline di build triggerata da push Git (Continuous Integration trigger)

Crea I'immagine Docker
Push del'immagine sul container Registry

- Pipeline di release per il deploy su k8s (preprod e prod)

- Per ciascun sito dipartimentale & stata definita la seguente p

Da un minimo di 2 fino a un massimo di 5 container
Soglia di scalabilita: CPU 80%
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Case Study - Pubblicazione attivita di ricerca 3/3

Costruzione del repository delle attivita di ricerca:

Servizi REST appositamente sviluppati.
Interfaccia unificata.

Fonti dati

| dati sono consolidati in CosmosDB Azure Cosmos DB
(APl MongoDB). ®
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Quadro C.2.a Personale

Provenienza Dati: UGOV
Referente: Area del Personale
Il quadro Cz contiene lelenco del personale in servizio presso il Dipartimento nellanno di riferimento della scheda: nel quadro C2a si elencano docenti, ricercatori,

dottorandi, assegnisti, specializzandi (area medica), nel quadro C2b il personale tecnico amministrativo (PTA)

Prof. Ordinari Prof. Associati Ricercatori Ricercatoria t. d. Assegnisti Dottorandi
N. Cognome Nome Qualifica AreaCun SSD
1 CALVI MARTA Professore Ordinario 02 FIS/01
2 CHIRICO GIUSEPPE Professore Ordinario 02 FIS/07
3 COLPI MONICA Professore Ordinario 02 FIS/05
4 DESTRI CLAUDIO Professore Ordinario 02 FIS/02
5 GAVAZZI GIUSEPPE Professore Ordinario 02 FIS/05
6 GORINI GIUSEPPE Professore Ordinario 02 FIS/01
7 PAGANONI MARCO Professore Ordinario 02 FIS/01
8 PENATI SILVIA Professore Ordinario 02 FIS/02
o] RAGAZZI STEFANO Professore Ordinario 02 FIS/01

-

Totale 12 Voci



Case Study: Progetto Virtual Lab 1/4

Esigenze:
- Semplificare la gestione del backend Laboratori Informatici
Distribuzione di un'immagine minimale sulle postazioni fisiche

- Software specialistico fruibile in Cloud

- Rispetto delle normative Agid (GDPR, MM)

- Superare i limiti delle postazioni fisiche dei laboratori grazie
all'elasticita del Cloud (VM large, GPU ecc)

- Innalzamento del livello del servizio, gli studenti

usufruiscono di risorse da remoto (quota ore esercitaziog

per studente).

B £nzo Ludovici — Sistemi Informativi — WSGARR2019



Case Study: Progetto Virtual Lab 2/4

Strumenti individuati e sviluppati

- Azure Lab Services - Per Lezioni frontali ed
esercitazioni individuali

- ManLab (made in Bicocca) - Per distribuire in modo
trasparente risorse in Cloud fruibili direttamente

dalle postazioni fisiche dei laboratori (esami,

workshop ecc)
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Case Study: Progetto Virtual Lab 3/4

Lezioni frontali ed esercitazioni da casa: Lab Services

- Shared Gallery. Creazione e arricchimento di un catalogo di immagini sw da
cui attingere per istanziare Virtual Lab (oltre il Marketplace);

- Personalizzazione di un template del Virtual Lab

- Definizione della capacita del lab

- Scelta modalita di accesso al lab (registrazione via link, invitg
CcsV)

- Pubblicazione e ripubblicazione del template

Pianificazione startup e shutdown delle macchine
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#3 Azure Lab Services

43 Laboratorio di fisicall ¥ / Fisica Il Turno A v

(D Perinviare commenti e suggerimenti sul nuovo aspetto, fare clic qui. Per tornare all'esperienza precedente, fare clic qui.
K [ Capacita del lab: 81 macchine [> Awiatutte [ Arresta tutte

A Modello

LI Pool di macchine virtuali

Pool di macchine virtuali

L Utenti
Nome T Stato Utilizzo

Pianifica
Adassand Fmwima, Arrestata 0 ore utente
Alessia Tnlliiimims Arrestata 0 ore utente
Alexanderdmitivics In esecuzione 4 ore utente

L ]

Alicew Arrestata 0 ore utente
Andrea Batindels Arrestata 0,9 ore utente

=2 DECLIS TUD

Andreaﬁ

Arrestata

0 ore utente

I
&
=
B
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&% Azure Lab Services

Macchine virtuali personali

Fisica Il Turno A & Medicina Large
10,6 / 100 ora/e di utilizzo 3,6 / 6 ora/e di utilizzo
D> ® Arresto completato > ® Arresto completato

DECLIS TUDI

Modellistica Molecolare - Li... &

Gaussian 16, GaussView 6, Molden, Gromacs,
VMD

15,2 / 29 ora/e di utilizzo

D> e Arresto completato

8
&
=
B
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Case Study: Progetto Virtual Lab 4/4

ManLab — distribuzione di risorse Cloud sulle postazioni fisiche in modo
trasparente
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Progetto DevOps
Workitem personalizzato per la definizione dell’evento (selezione
laboratori fisici, numero di risorse richieste, immagine, vnet, region di
backup — opzionale, firewall applicativo — opzionale, ...)

La Pipeline di release, con le informazioni fornite, provvede ag
istanziare le risorse richieste (Terraform)

API REST per il setup del Virtual Lab e sua associazione
laboratorio fisico (modalita di associazione delle VM)
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E altro ancora...

L'infrastruttura dei servizi IT e stata aggiornata seguendo le linee guida
evidenziate nei case study riportati
- DWH Didattica
- Pubblicazione valutazione studenti (opinionistudenti.unimib.it)
- API REST interfaces
- ETL
Gestionali legacy (es gestione presenze, ...)

B £nzo Ludovici — Sistemi Informativi — WSGARR2019



Graziel

enzo.ludovici@unimib.it
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